


BILANCIO SOCIALE ARCHE 2021

LETTERA DEL PRESIDENTE

Ai soci, alle socie e a tutti gli sta-
keholder,

La costruzione di questa prima
versione del Bilancio Sociale di Ar-
che SCS non ha rappresentato solo
I'adempimento ad un obbligo di legge,
ma il tentativo di cristallizzare delle
immagini che restituissero al lettore e
al territorio un'immagine organica del
percorso intrapreso dalla cooperativa
sociale Arche nel recente passato.

Le pagine che seguono sono frutto
del coinvolgimento di tutti i gangli
operativi e di governo in cui e arti-
colata la cooperativa, e sono state
I'occasione per rendere evidenti

i tratti che hanno contraddistinto

il nostro agire, che vanno oltre la
dimensione economica e finanziaria.
[l mio ruolo, di Presidente, ma anche
di Direttore, € quindi quello, prima di
tutto, di ringraziare tutti quelli che
hanno contribuito a costruire Arché
SCS come la conosciamo oggi.

Scopo di questo Bilancio Sociale &
restituire ai soci, alle socie, agli sta-
keholder quanto fatto, raccontare le
attivita, le persone e le relazioni che
abbiamo costruito grazie all'impegno
condiviso di tutti, e vediamo questo
esercizio di trasparenza come un atto
di fiducia per la comunita in cui Arché
e inserita.

Il Bilancio Sociale della cooperativa ci
racconta di una progettualita attenta
e vivace, orientata dalla capacita di
lettura dei bisogni del territorio e
tesa alla ricerca costante di un equili-
brio tra la dimensione sociale e quella

economica.

| tratti che hanno caratterizzato sin
qui I'agire della nostra organizzazio-
ne, e che rappresentano la cornice
dei dati e delle informazioni che ab-
biamo raccolto, possono essere cosi
riassunti:

la capacita di ascolto delle
persone e del territorio e la volonta di
fare rete con altre organizzazioni per
dare risposte ai bisogni e raggiungere
obiettivi comuni;

I'attenzione e la cura che
rivolgiamo ai nostri utenti e a tutte le
persone che agiscono in nome e per
conto della cooperativa;

la partecipazione, la collabo-
razione e la co-progettazione come
metodo di l[avoro condiviso in cui
la tensione a comprendere il reale
impatto sociale dell'organizzazione
ha assunto sempre piu rilevanza,
anche come importante sistema di
autovalutazione e quindi di possibile
miglioramento.

La persona e la relazione sono al
centro di una tensione pro-attiva in
cui, alla crescita umana delle perso-
ne a cui ci rivolgiamo, corrisponde
guella umana e professionale delle
persone che lavorano con la nostra
organizzazione, per permettere

una sempre maggiore offerta sia in
termini qualitativi che quantitativi ai
nostri stakeholder, dai pil vicini ai piu
lontani.

La crescita di Arche SCS non ¢ stata
arrestata, nonostante grandi e inevi-
tabili difficolta che hanno caratteriz-

zato quest'ultimo anno di esercizio, in
cui la pandemia da Covid19 ha colpito
il nostro Paese.

L'impegno di tutti ad affrontare il
mutare incessante degli eventi e nel
contrastarne le criticita, sia per gli
aspetti organizzativi e di sicurezza
che, esternamente, nei rapporti con
gli stakeholder, e stato grande. Ma
non ci ha fatto perdere la lucidita
necessaria a raggiungere i nostri
obiettivi.

Tutti coloro che lavorano con e per
Arché SCS sono consapevoli di essere
artefici di un destino comune, di
essere i primi protagonisti del proprio
futuro e del futuro della nostra impre-
sa cooperativa, il cui tratto distintivo
non potra che risiedere nel mante-
nere un'identita nel solco dell'inno-
vazione e della generazione di idee
come motore primo per essere colti
come un soggetto importante del
nostro territorio.

Continueremo a rivolgere il nostro
impegno allo sport e alle attivita
motorie come strumenti per favori-
re I'inclusione sociale della persona

e implementare il suo benessere
psico-fisico, a porre attenzione

agli studenti con bisogni educativi
speciali e ad agire per contrastare

la dispersione scolastica. La ricerca
sociale, svolta con il supporto di im-
portanti enti del territorio, continuera
ad essere valorizzata, cosi come il
percorso intrapreso per coniugare
all'interno delle nostre proposte e
servizi il concetto di turismo e vacan-
za accessibile.

In termini generali, la piu grande sfida
della Cooperativa per il prossimo fu-
turo sara quella di saper cogliere i bi-
sogni emergenti sul nostro territorio,
e cercare di darvi risposta in termini
di efficiente reattivita, garantendo
sempre una elevata qualita dei servizi
per le persone a cui ci rivolgiamo e
mantenendo grande attenzione alla
cura delle persone che lavorano con
noi.

Gianluca Samarelli
Presidente di Arche SCS
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NOTA METODOLOGICA

FINALITA

Il presente documento rappresenta la prima edizione del Bilancio sociale realizzato da Arche Societa
Cooperativa Sociale, e si propone di comunicare i principali esiti dell'attivita riferibile all'anno 2020
(dal 1 gennaio al 31 dicembre), in coincidenza con il periodo di esercizio preso in considerazione per la
redazione del bilancio economico.

PRINCIPI E LINEE GUIDA

La selezione dei dati e degli indicatori contenuti nel Bilancio sociale & stata, pertanto, operata secondo
i principi di rilevanza ed imparzialita, inerenza, competenza di periodo, e veridicita, al fine di restituire
una rappresentazione dell‘attivita dell'organizzazione completa, chiara, trasparente, neutrale, attendi-
bile, verificabile e comparabile nel tempo.

COMPOSIZIONE DOCUMENTO

Il processo di rendicontazione dei risultati e degli impatti sociali prodotti, espresso nel presente
Bilancio sociale, scaturisce dalla raccolta e misurazione di dati e indicatori quantitativi, relativi agli
output misurabili dei servizi e delle attivita erogate dalla cooperativa, e qualitativi, che comprendono
anche gli outcome e le ricadute di respiro pit ampio a favore del territorio, dei nostri stakeholder e

di tutta la rete locale di servizi alla persona. Ove ritenuto opportuno, e qualora fossero presenti dati
raccolti precedentemente all'esercizio 2020, si & dato conto dell'andamento triennale di alcuni indici e
indicatori. Altresl, ove & stata operata una stima relativa ai dati & stata segnalata con puntualita, cosi
come ¢ stato evidenziato I'eventuale ruolo e apporto di realta che operano in rete con la cooperativa
per la co-progettazione e la co-realizzazione di servizi.

OBIETTIVI

L'elaborazione del Bilancio sociale ha rappresentato, oltre che una risposta agli obblighi di accoun-
tability, un'importante occasione di riflessione che ha condotto I'impresa sociale alla definizione

degli obiettivi di miglioramento delle modalita di rendicontazione. Per I'elaborazione delle successive
edizioni del documento, la cooperativa si propone di implementare e perfezionare la strutturazione
del sistema interno di raccolta dati, e di prevedere altresi il progressivo coinvolgimento di un maggior
numero di stakeholder diretti e indiretti. L'estensione della rendicontazione ad ulteriori dimensioni
relative alla valutazione di impatto sociale permettera di rendere il processo di rendicontazione un
elemento non solo funzionale alla valutazione ex-post dei risultati raggiunti e dei potenziali correttivi
da applicare, ma vero e proprio presupposto per la programmazione strategica dell'attivita, nei suoi
aspetti imprenditoriali e sociali.

Alla raccolta dei dati e alla realizzazione del documento ha contribuito un gruppo di lavoro apposita-
mente costituito, composto da risorse interne alla cooperativa e coordinato dall’'Ufficio Comunicazione.
Il Bilancio sociale & stato presentato e condiviso con I'Assemblea dei Soci del 29 giugno 2021, che ne
ha deliberato I'approvazione.

Il documento integrale verra diffuso attraverso la newsletter dell'ente e pubblicato sul sito www.
arche-tn.it.

Riferimenti normativi

Il documento é stato redatto in accordo
con le principali linee guida internazionali
(GSSB, Sustainability reporting guidelines,
Standard GRI 400: Sociale, 2020),
nazionali (Adozione delle linee guida per
la redazione del bilancio sociale degli
ETS, Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, 4 luglio 2019; e Linee guida per

la realizzazione di sistemi di valutazione
dell'impatto sociale delle attivita svolte
dagli ETS, Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali, 23 luglio 2019) e locali
(Linee guida per la predisposizione del
bilancio sociale, Provincia Autonoma di
Trento, Delibera n. 1183/2018) per rispon-
dere agli obblighi di rendicontazione,
informazione e trasparenza stabiliti dalla
Riforma del Terzo settore (L. 106/20016,
artt.3-4, 7; DIgs. 117/2017, art. 14, 16, 30, 39,
60) e dalla Revisione della disciplina in
materia di impresa sociale (Dlgs. 112/2017,
artt. 9-10), nonché dalla Legge provinciale
sulle politiche sociali (L.p. 13/2007, art.
20,24, 21
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IDENTITA

CHI SIAMO

Archeé Societa Cooperativa Sociale
perseque l'interesse generale della
comunita alla promozione umana e
all'integrazione sociale dei cittadini,
con particolare riferimento ai soggetti
socialmente svantaggiati, attraverso
la gestione di servizi di carattere so-
cio-sanitario ed educativo, cosi come
previsto dalla lettera a) dell’art. 1 della
Legge 381/91.

Arche s.c.s, in quanto ente del Terzo
settore (DIgs. 117/2017, art. 4) e im-
presa sociale (DIgs. 112/2017, art. 1),
ispira il suo operato ai principi della
solidarieta e della mutualita, e pro-
muove, senza scopo di lucro, I'eroga-
zione di servizi in forma privata o in
convenzione con I'Ente pubblico.

A novembre 2021 la cooperativa
sociale Arche presentera alla Pro-
vincia Autonoma di Trento domanda
di accreditamento per I'affidamento
di servizi concernenti I'ambito dei
servizi domiciliari e di contesto per
le aree dell'eta evolutiva e genitoria-
lita, e delle persone con disabilita.

EDUCATIVA
SOCIO-MOTORIA

ASSISTENZA
DOMICILIARE
DI CONTESTO

DISPERSIONE
SCOLASTICA

)
PN

EDUCATIVA
SCOLASTICA

RICERCA E
PROGETTAZIONE
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'NOSTRA STORIA

' PRIMA EDIZIONE PROGETTO

| SCUOLA NON SCUOLA

| CONTRO LA DISPERSIONE SCOLASTICA
l VARO DELLA BARCA INIZIO COGESTIONE COLLABORAZIONE CON UNIVERSITA

f ACCESSIBILE CENTRO NAUTICO DI TRENTO E DI VERONA

SU SPORT E ACCESSIBILITA

PROGETTO EUROPEO
SISAAP

FONDAZIONE
ARCHE SCS

(SPORT E ACCESSIBILITA)  STRUTTURE ACCESSIBILI EDUCATIVA SCOLASTICA
PERCORSO ACCOMPAGNAMI
DI FONDAZIONE CARITRO
PER PROGETTAZIONE ARCHE CAMP
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LA MISSION

Arche SCS implementa
un'offerta di servizi socio-as-
sistenziali ed educativi rivolti
a minori, anziani, persone con
disabilita e soggetti portatori
di disabilita fisica, intellettiva e

OGGETTO SOCIALE

Secondo quanto riportato nello
statuto, all'art. 4, Arche Societa
Cooperativa Sociale ha come
oggetto lo svolgimento di:

- Attivita riabilitative in ambito
sanitario e socio-assistenziale
- Attivita socio-educative e
culturali

- Servizi, percorsi, iniziative,
progetti ed eventi che utiliz-
zano la metodologia sportiva
come strumento per il con-
trasto dell’emarginazione e la
prevenzione di stati di disagio,
nonché per favorire I'inclusio-
ne e promuovere il benessere
psico-fisico

sensoriale, soggetti con disagio
psichico, minori d'eta e anziani
in situazioni di svantaggio, pre-
senti sul territorio trentino.

- Attivita di promozione della
cultura dell'accoglienza per per-
sone con disabilita o a ridotta
mobilita

- Attivita di monitoraggio, rile-
vazione e consulenza nell'ambi-
to dell'accessibilita di strutture
ricettive turistiche, pubbliche e
private

- Attivita di studio e ricerca, in
collaborazione con enti pubblici
e/o privati, nelllambito della
pratica sportiva a vantaggio e
beneficio delle persone in situa-
zioni di svantaggio

PRINCIPI / DIMENSIONE ETICA / VALORI DELL'AGIRE
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AREE DI ATTIVITA
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EDUCATIVA
SCOLASTICA

Arché svolge attivita di assi-
stenza educativa all'interno
degli Istituti scolastici del
territorio dal 2017.

I nostri assistenti educatori
seguono ragazzi con certi-
ficazioni 104 e fragilita che
possono riguardare la sfera
dell'apprendimento, del com-
portamento, lo spettro auti-
stico o le disabilita motorie e
sensoriali.

Il progetto educativo propo-
sto da Arché SCS riguarda
un'offerta che va oltre il pe-
riodo scolastico, e prosegue
anche nel periodo estivo, in
contesti outdoor e con attivi-
ta trasversali e propedeutiche
alla crescita della persona.
Questa impostazione, oltre
che intervenire sulla qualita e
continuita del rapporto con la
persona presa in carico, forni-
sce alle famiglie e alle risorse
del territorio una tutela e un
affiancamento costanti nel
tempo.

EDUCATIVA
SOCIO-MOTORIA

Dalla nascita della cooperati-
va, l'attenzione e l'interesse
verso le attivita sportivo-e-
ducative sono state parte
fondante del suo agire. Negli
anni, grazie alla collabora-
zione con le Universita, al
coinvolgimento di ricercatori
e professionisti del settore,
nonché al supporto di enti
pubblici e privati, & stato
possibile strutturare una
metodologia socio-motoria
che ci permette di utilizzare
lo sport, in particolare alcune
discipline acquatiche come

il Sup Surf e la Vela, come
veicolo metodologico per la-
vorare su diversi aspetti della
persona in carico. Queste me-
todologie sono messe in pra-
tica da personale qualificato
e formato specificatamente,
ma possono essere replicate
anche in altri contesti e adat-
tate ad altre discipline.

ASSISTENZA
DOMICILIARE
DI CONTESTO

Lavoriamo sul territorio
attraverso strumenti e
metodologie d'intervento

che vanno incontro ai bisogni
delle persone che sequiamo e
delle loro famiglie. Grazie alle
innumerevoli risorse del
territorio trentino, sia dal
punto di vista socio-cultura-
le che naturalistico, i nostri
educatori ed educatrici
propongono piani educativi
su misura delle esigen-

ze della persona, dei suoi
interessi specifici e delle

sue potenzialita. Possiamo
lavorare su motricita di base,
aspetti relazionali, sviluppo
di autonomie e competenze
sociali, gestione delle ansie e
capacita di autodeterminazio-
ne. Proponiamo in tal senso
percorsi strutturati, concor-
dati con la rete a supporto
della persona e in constante
contatto con le famiglie,
professionisti e servizi socio
territoriali.

RICERCA E
PROGETTAZIONE

Ricercare e innovare sono
due azioni fondanti della
nostra realta. Dalla prima
ricerca sullo sport accessibile
(NOA) , all'ultimo progetto di
scambi europei, su metodo-
logie e prerequisiti base per
svolgere attivita socio-mo-
toria rivolta a giovani con
autismo (SISAAPP). Negli
ultimi 5 anni la cooperativa si
e specializzata nella ricerca
e creazione di metodologie
sportive adattabili a giovani
con disturbi dello spettro
autistico. Questo & stato
possibile attivando e mante-
nendo una rete di stakeholder
sul territorio composta da
Universita, Laboratorio di
Osservazione Diagnosi For-
mazione di UniTn, enti privati
e pubblici che credono nello
sviluppo di attivita socio mo-
torie strutturate e adattive

in diversi contesti. Dalla na-
turale successione di diverse
esperienze di ricerca nascono
due metodologie specifiche e
un'offerta di vacanza accessi-
bile strutturata: Arché Camp

DISPERSIONE
SCOLASTICA

Dal 2016, per rispondere ai
bisogni di accompagnamen-
to a giovani fragili a rischio
dispersione scolastica, Arche
sviluppa insieme all'lstituto
Alberghiero di Rovereto e di
Levico una progettualita a
supporto dei giovani e delle
loro famiglie. Attraverso un
percorso parallelo a quello
scolastico, nasce un model-
lo alternativo allo stare in
classe, che coinvolge i giovani
in un processo di autodeter-
minazione, acquisizione di
competenze base e specifiche
con l'obiettivo di favorire,

in diversa misura, il ritorno

a scuola, il riorientamento o
I'inserimento in aziende di
settore ricettivo e turistico.

17
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"',I-:NUMERI DEL 2020

LEGENDA

o Ore lavorate == utenti accolti

AREA EDUCAZIONE AREA MOTORIA
CENTRO NAUTICO S. CRISTOFORO
@ 3789 ore © 4709 ore
.Og ! @® 2% attivita di ricerca disabilita cognitivo-relazionali
l!’!i’ﬂ O% ‘ . ® 15% giovani studenti delle scuole inclusi b.e.s.
- -‘ @ 18% con disabilita motorie
sEc%ULi‘;?x:‘:\ 1800 ® 30% con disabilita intellettive
0 V ® 30% giovani con disagio socio-famigliare
700 ore e
4{ RIVA DEL GARDA
2% 25 " | © 56160re
DISPERSIONE ERDC NS ' o9 ® 5 % anziani non autosufficienti
SCOLASTICA SOCIO MOTORIA oy gl .0 e 3 3
.‘ @® 5% attivita diricerca disabilita cognitivo-relazionali
® 10% giovani con fragilita
315 ore 640
0 @ 20% con disabilita motorie
4{ o® ® 30% con disabilita intellettive
ar 9 ® 30% giovani con disagio socio-famigliare
ASSISTENZA
DOMICILIARE

DI'CONTESTO

AREA ORGANIZZAZIONE WELFARE AZIENDALE EQUIPE

PROGETTI 22 12 n° collaboratori
supervisioni retribuiti

13 avviati

10 portati'a termine

come capofila @ 82 2 tirocinanti

laps"pedagogici

®100

formazione 10 volontari

19
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STAKEHOLDER

LA MAPPA
A

E rappresentativa dei soggetti che, direttamente o
indirettamente, sono a vario titolo portatori di inte-
ressi e bisogni nei confronti dell'attivita

di Arché SCS. Il network di partners che la coopera-
tiva ha messo a sistema sin dalla sua nascita, e co-
stituito da un complesso di relazioni multilivello con

ETA
E\IO\-UTNA

istituzione ed enti pubblici, ma anche con partner
privati e cooperativi, che hanno garantito la promo-
zioni di iniziative innovative e sostenibili, finalizzate
a rispondere ai nuovi bisogni di inclusione sociale e
alla sperimentazione di modalita alternative di ero-
gazione dei servizi e finanziamento dell'impresa.

LEGENDA

N~ —

. Interni e di governo:

Sono I'elemento fondamentale che
permette ad Arché SCS di persequi-
re la propria mission. | soggetti che
a vario titolo contribuiscono a rea-
lizzare le attivita della cooperativa

- Soci

- CdA

- personale dipendente

- collaboratori

- tirocinanti

- stagisti

- giovani in Servizio Civile.

. Destinatari:

Sono i nostri stakeholder di mis-
sione e i fruitori delle attivita della
cooperativa, i cui bisogni sono al
centro del nostro agire quotidiano e
il punto di partenza di ogni attivita
progettuale:

- Utenti

- Enti del Terzo Settore

- Istituti scolastici della provincia

- Comunita locale e cittadinanza

e ne definiscono indirizzi e obiettivi:

. Partner:

Sono gli enti istituzionali e le realta cooperative e
associative con cui Arché SCS collabora in sinergia
per la progettazione, la programmazione, il coordi-
namento e la realizzazione di attivita e servizi:

- APS Nuove Rotte

- AM.IC.A Societa Cooperativa Sociale

- Associazione H20+

- ODFLab

- Universita degli Studi di Trento

- Associazione Provinciale Per i Minori

- FTCOOP

- Cooperativa Zarapoti

- Autismo Sevilla

- Autizam Hrvatske (Croatia)

- Escuela De Economia Social

- Prodigio Onlus

- Istituto di Formazione Professionale Alberghiero
Levico Terme

- Istituto di Formazione Professionale Alberghiero
- Rovereto

- AIL Trentino Onlus

' Fornitori di input

Realta pubbliche e private che nel corso del
2020 hanno messo a disposizione di Arche
SCS risorse finanziarie, materiali e servizi, che
hanno contribuito allo svolgimento dell'attivita
ordinaria dell'impresa e all'implementazione
delle attivita progettuali:

- NEF

- Gpi Spa

- Cassa Rurale Alto Garda e Ledro

- Cassa rurale Alta Valsugana

- Provincia Autonoma di Trento (Dipartimento
- Conoscenza, Servizio Attivita Sociali, APSS)
- Comunita di valle: dell’Alto Garda e Ledro, del-
la Vallagarina e dell'Alta Valsugana e Bersntol
- Comune di Pergine

- Fondazione Caritro

- Fondazione Cassa di Risparmio di Trento

- Neuro Psichiatria Infantile

- Gruppo ITAS Assicurazioni
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tocrlogie lnfrnodell cooperaivo; supporta o relzazoned everi

1 amministrativo

Geston redicntazione fnonzament getione proget senvizio il

ASSEMBLEA DEI SOCI
Elegge il Consigio di amministrazione; approva i bilanc; i riuisce olmeno una vola ll'anno

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Da Findirzzo poiico ala cooperativa e indicalalinea valoriale, nella mission ¢ nell visio; viene inferpellao qualora siano prevste
spese economiche straordinarie; monitora il lavoro del presidente

orgnismo i vigloz unsoggto i confrollo
prepeist d gsltvo . 231/2001

PRESIDENTE

Viene eletio dal CDA, & il rappresentante legale della Cooperativa e svolge le funzioni istituzionali in rapporto con IEnte pubblico e altre
realtt; convoca, monitora il lavoro del supervisore di aree e processi, conduce e presiede il CDA.

SEGRETERIA E
AMMINISTRAZIONE

1 amministrativo

Gestoneamminsiafiva del pesanale support o Direzion nelfrie
doi el personele el recisporre I nformazion; i per f ik
ollobora elFimplemetazionede e st montora e ot spese s ccapo i

AREA DISABILITA"

(AMBITO DOMICIALIARE E DI CONTESTO)

COORDINATRICE PEDAGOGICA

SUPERVISORE DI AREE E PROCESSI

pedoga Tiono per o rlevezone

o lealerealt ol volotoriatoesere,

SETTORI OPERATIVI

AREA ETA EVOLUTIVA E GENITORIALITA

(AMBITO DOMICIALIARE E DI CONTESTO)

COORDINATRICE PEDAGOGICA

COMITATO SCIENTIFICO

Consulente disagio mentale
e sessualita’ in eta’ evolutiva

aric, sull tematica i ifemento

Consulente tematiche
disagio mentale

arics, sul tematica i ifemento

Consulente tematiche
disagio giovanile

arics, sul tematica i ifemento

Resp. Medico del Lavoro

il meco dellascrezza
implement e diretve in mateio i

CONSULENZA SICUREZZA
E LAVORO

Professoista efenaa i viene ffat | ordnamento
edil confol dele i i profzione dei ovoratoi i
prevenzion deginforun  delle malfie rfesione

SERVIZI TERRITORIALI

COORDINATORE PEDAGOGICO

BILANCIO SOCIALE ARCHE 2021
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Si occupa dell'accoglienza, presa in carico e dimissione dai servizi, redige il progetto pedagogico generale e monitora I'at-

tuazione dei pei; partecipa agli incontri di rete progettuali; supervisiona il lavoro dei bili delle atfivitd riferends

I'andamento al Presidente; si inferfaccia con |'Ente pubblico. Insieme alla coordinatrice dell'area sostegno alla genitorialit
redige la carta dei servizi e pianifica la formazione del personale dipendente.

Si occupa della presa in carico degli utenti, elabora insieme al responsabile e agli educatori il pei e ne monitora I'attuazio-

Si occupa della presa in carico degli utenti, elabora insieme al responsabile del servizi e agli educatori il pei e ne monitora
ne, supervisiona il lavoro educativo riferendone 'andamento al responsabile di aree e processi

I'attuazione, supervisiona il lavoro educativo riferendone I'andamento al responsabile di aree e processi.

Attivita motoria

Spazio Ascolto

Progetti dispersione

Educative scolastiche i e di contesto

scolastica

1 Responsabile 1 Responsabile

1 Pedagogista Psicologa

12 Educatori 6 Educatori

1 Responsabile

CENTRO NAUTICO EKON BARCAZIONE AR
5 Educatori

1 Responsabile

1 Responsabile

5 Educatori 2 Educatori

Attivita motoria in acqua

ari e di contesto
2 Educatori

2 Educatori

Funzione responsabile di servizio

Implomento quano predspostonel e, portecip ogincont et

1 s afu leindicrionidlresponsabl; lovra i sinrgio con
lafomigi ¢ o scoolo

olf nno ool lvorodeleducator tramite sumerii opos
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NUMERO SOCI (31/12/2020)

4
SOCI
VOLONTARI
6 1
SOCI sSocCio
LAVORATORI SOVVENTORE

11

SOoClI
TOTALI

(31/12/2020)

| dati relativi alla composizione della base sociale di
Arché SCS, ed in particolare la netta prevalenza di soci
lavoratori, riflettono alcune scelte di governance tese a
previlegiare lo sviluppo della coesione interna e, quindi,
della partecipazione e adesione dei lavoratori all'obiet-
tivo imprenditoriale.

Come indicato dallo Statuto, possono far parte della
compagine sociale di Arche SCS:

soci lavoratori, ovvero le persone fisiche che prestano
attivita di lavoro remunerato, sia in forma subordinata
che autonoma;

soci volontari, che collaborano al raggiungimento
degli scopi sociali prestando la propria attivita gratu-
itamente e non possono superare il 50% del numero
complessivo di soci;

soci sovventori, i cui conferimenti possono avere ad
oggetto denaro, beni in natura o crediti, e confluiscono

ASSEMBLEA DEI SOCI

.zo %

donne
30 %
under 35

Grafico andamento tri

20 %
con titolo di studio
universitario

i e ammi i soci

in una sezione specifica del capitale sociale.

Lo Statuto della cooperativa prevede, inoltre, la possi-
bilita per il Consiglio di Amministrazione di ammettere
nuovi soci cooperatori in una categoria speciale, in ra-
gione dell'interesse all'inserimento nella base sociale.
La domanda di ammissione puo essere presentata per
iscritto al Consiglio di Amministrazione che, secon-

do criteri non discriminatori e coerenti con lo scopo
mutualistico e I'attivita economica svolta, ne delibera
I'approvazione o il rigetto, provvedendo a motivare e
comunicare entro 60 giorni I'esito della deliberazione
all'interessato.

Lo scioglimento del rapporto sociale per esclusione
puo essere deliberato dal Consiglio di amministrazione,
oltre che nei casi previsti dalla legge, qualora il socio:
abbia perduto i requisiti previsti dall'art. 5 dello Statu-

Diritti e obblighi dei soci

| soci hanno diritto di:

- partecipare alle deliberazioni dell’Assemblea

- usufruire di servizi e vantaqgqi offerti dalla Cooperativa
- prendere visione del bilancio annuale e presentare agli
organi sociali osservazioni riferite alla gestione sociale
- ricevere dal CdA notizie sugli affari sociali e consulta-
re i documenti relativi all'amministrazione

| soci sono obbligati, fermi restando oneri e vincoli deri-
vanti dalla legge e dallo statuto, a:

- cooperare per il raggiungimento dei fini sociali e aste-
nersi da attivita contrastanti o concorrenti

- osservare lo statuto, i regolamenti interni e le delibe-
razioni adottate dagli organi sociali

- versare entro i termini prefissati il capitale sociale sot-
toscritto e le somme derivanti da adempimenti connessi
e/o successivi

to o venga a trovarsi in una condizione di incompatibi-
lita ivi prevista:

risulti gravemente inadempiente alle obbligazioni defi-
nite dalla legge, dallo statuto e dalle deliberazioni degli
organi sociali, 0 moroso senza giustificato motivo nel
pagamento delle somme dovute a qualsiasi titolo;
svolga attivita concorrenti o contrarie agli interessi
sociali dell'impresa.

La quota sociale ¢ stabilita in 25 euro, e puo essere
restituita eventualmente rivalutata al socio, qualo-

ra richiesto, entro 180 giorni dalla comunicazione di
recesso o dal provvedimento di esclusione. Anche i
conferimenti dei soci sovventori, previa richiesta di
emissione, possono essere rappresentati da azioni
nominative trasferibili del valore di 25 euro.

Il Consiglio di Amministrazione ha stabilito con delibe-
ra un numero minimo di quote sottoscrivibili pari a 10.
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""'G‘OVERNO E CONTROLLO

Organigramma

SEGRETERIA E
AMMINISTRAZIONE

1 segreteria di direzione

2 amministrativi

AREA DISABILITA"

(AMBITO DOMICIALIARE E DI CONTESTO)

ASSEMBLEA DEI SOCI
"""""" CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

SUPERVISORE DI AREE E PROCESSI

SETTORI OPERATIVI

AREA ETA EVOLUTIVA E GENITORIALITA

(AMBITO DOMICIALIARE E DI CONTESTO)

COORDINATRICE PEDAGOGICA

COORDINATRICE PEDAGOGICA

Educative scolastiche

1 Responsabile

1 Responsabile

Domiciliari e di contesto

COMITATO SCIENTIFICO
Consulente disagio mentale
e sessualita’ in eta’ evolutiva

Consulente tematiche
disagio mentale

Consulente tematiche
disagio giovanile

CONSULENZA SICUREZZA
E LAVORO

Resp. Medico del Lavoro

SERVIZI TERRITORIALI

COORDINATRICE PEDAGOGICA

sp Spazio Ascolto
scolastica

1 Pedagogista Psicologa

12 Educatori 6 Educatori

CENTRO NAUTICO EKON

1 Responsabile

1 Responsabile

Attivita motoria in acqua

2 Educatori

5 Educatori

Domiciliari e di contesto

2 Educatori

5 Educatori

1 Responsabile

2 Educatori
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LA COMPAGINE SOCIALE

ASSEMBLEA DEI SOCI

Ne fanno parte tutti i soci e le
socie di Arche SCS, se iscritti a
libro soci da almeno 90 giorni.
Ogni socio puo esprimere un solo
voto, qualunque sia la quota di
capitale sottoscritta, e le deci-
sioni sono prese dall’Assemblea
con il voto favorevole della
maggioranza dei voti attribuibili,
salvo eccezioni espressamente
previste dallo Statuto.

TASSO PARTECIPAZIONE

95 %

a) approva il bilancio consuntivo
e l'eventuale distribuzione degli
utili;

b) nomina I'Organo amministra-
tivo e, nei casi previsti, i Sindaci
e il Presidente del collegio sinda-
cale, o il revisore contabile;

¢) e l'unico organo che puo
apportare modifiche all'atto
costitutivo, o compiere azioni
che conducono ad una sostanzia-
le modifica dell'oggetto sociale o
dei diritti dei soci;

d) approva i regolamenti elabo-
rati dall'Organo Amministrativo
per disciplinare il funzionamento

interno dell'organizzazione.
Inoltre, in sede di approvazione
del bilancio I'assemblea puo deli-
berare, esclusivamente in favore
dei soci lavoratori e in quota pro-
porzionale alla quantita e qualita
della prestazione lavorativa,
I'attribuzione di ristorni median-
te integrazione del trattamento
economico retributivo o aumento
gratuito di quote.

CONSIGLIO DI
AMMINISTRAZIONE

Arché Scs puo essere ammini-
strata da un Amministratore uni-
co o da un Consiglio di Ammini-
strazione, a seconda della scelta
effettuata dai soci al momento
della nomina.

L'organo amministrativo rima-
ne in carica per tre esercizi e,
nel corso della prima riunione,
nomina il Presidente o Vice-Pre-
sidente.

Attualmente, il CdA & composto
da 3 membri eletti: Presidente,
Vicepresidente e un Consigliere.

I membri del CdA di Arché SCS
prestano la loro attivita a titolo
gratuito.

Il Presidente, esclusivamente per
lo svolgimento delle funzioni di
rappresentanza legale, perce-
pisce un compenso economico
annuo pari a 5.160 euro.

Gli Amministratori sono investiti

dei piu ampi poteri di gestione
dell'impresa sociale, esclusi quelli
riservati dalla legge e dallo Sta-
tuto all’Assemblea dei soci.

ORGANIGRAMMA DI GOVERNO

PRESIDENTE

ASSEMBLEA DEI SOCI
Il Presidente dell'Organo ammi-
nistrativo ha la rappresentanza
legale della societa cooperativa
di fronte a terzi e in giudizio. Inol-
tre, presiede le Assemblee dei
soci, convoca il Consiglio di Am-

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
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ministrazione, ne coordina i lavori PRESIDENTE
e rende esecutive le delibere VICE-PRESIDENTE
Il Presidente cura altresi i rappor- CONSIGLIERE
ti con gli enti pubblici e i partner .
dell'impresa. H
PRESIDENTE /DIRETTORE

TABELLA ORGANI SOCIALI

Organi sociali | Riunioni svolte % di partec. Gratuita
del ruolo
2

Ass§mbl?a ordinarie 05 % si
dei soci 0
straordinarie
Cda 8 100 % Si
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Gli operatori e le operatrici che, a vario titolo, fanno parte
del Team Arché costituiscono I'elemento centrale dei pro-
cessi organizzativi e produttivi della cooperativa; &, infatti,
grazie al loro impegno, alla loro professionalita e al loro
coinvolgimento, che la nostra impresa realizza il proprio
valore aggiunto.

Pertanto, la mission di Arché SCS non é rivolta esclusiva-
mente ai nostri utenti, ma anche a:

* Garantire ai soci lavoratori e alle socie lavoratrici
continuita di occupazione e le migliori condizioni
economiche, sociali e professionali.

* Fondare I'agire cooperativo sulla partecipazione e sulla
responsabilita imprenditoriale delle socie e dei soci, per
realizzare una gestione economica e finanziaria dell'attivita
capace di garantire lo sviluppo della cooperativa.

e Garantire un continuo miglioramento della qualita dei
servizi, attraverso l'assunzione di lavoratori e lavoratrici
qualificati, la realizzazione di laboratori pedagogici per la
supervisione metodologica, I'offerta di supervisione dei
vissuti e la promozione della formazione

* Valorizzare le competenze, le potenzialita e I'impegno,
assicurando a tutti i lavoratori e le lavoratrici pari opportu-
nita e I'implementazione di politiche flessibili di conciliazio-
ne vita-lavoro.

La struttura organizzativa della cooperativa promuove il
lavoro di squadra, I'integrazione tra le diverse professio-
nalita e la comunicazione fra i settori operativi, il coinvolgi-
mento nei processi decisionali dei lavoratori e delle lavora-
trici, e la condivisione degli indirizzi strategici dell'impresa.

La pianificazione delle attivita viene svolta in maniera
condivisa e costante, attraverso riunioni periodiche di
programmazione stagionale o di settore, e riunioni organiz-
zative con cadenza settimanale relative a singoli servizi e
progettualita. Inoltre, vengono realizzati periodicamente
degli incontri di valutazione e monitoraggio dell'andamen-
to delle attivita gia in essere e di progettazione di nuovi
interventi.

N° PERSONALE RETRIBUITO:

E

XX

sas

2% 1ldipendenti
° o

as

12375 ore
totali retribuite

GENERE

4 o1

QUALIFICA
NN

diploma di istituto Superiore

laurea triennale

ALTRI COLLABORATORI:

aa& 3 soci lavoratori
collaboratori autonomi
¥ 2 giovani in servizio civile
o2 2 giovani in alternanza scuola-lavoro
-} 1tirocinante Master GIS
@ ® ® ® Laurea Specialistica/
aaes .
+ Master 1livello
(X X i ' i
¥ ¥4 Sugnze dell’'Educazioneo
aggiornamento 60 CFU
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“RISORSE UMANE

| dati che presentiamo in questa sezione sono stati selezionati per
raccontare il nostro impatto occupazionale non solo da un punto di
vista guantitativo, ma soprattutto qualitativo.

ANDAMENTO TRIENNALE OCCUPAZIONE

s N- dipendenti 1

mmsm  a tempo indet.

A

ATTIVITA DI AGGIORNAMENTO E FORMAZIONE

- 6 ore di formazione esterna

- 2 dipendenti iscritti all'Universita

- 1dipendente ha concluso Master autismo 1°Livello
- 15 ore di permessi studio

BENEFIT E SERVIZI INTEGRATIVI

- Flessibilita in banca ore accordata a tutti i dipendenti
(entrata/uscita/pausa),

- 593 buoni pasto erogati

- rimborsi chilometrici 12.539 km erogati

- 910 ore di CIG causa Covid 19 anticipate in busta paga

A tuttii q|p'endent| compreso il Direttore, € applicato il Contratto Collettivo
Na2|onale | kavoro/delle Cooperative Sociali; i collaboratori esterni sono,
invece, pbr‘,lq pill lavoratori autonomi con partita IVA che svolgono attivita
specialistiche;

Arche SCS, f|m|ta il piu possibile il ricorso a forme contrattuali atipiche e

ricorre ai cp tratt| a tempo determinato in misura contenuta, per fare fronte

ad aumentti t mporanei di attivita e per sostituzione di lavoratori temporane-
amente assenh (per ferie, malattia, maternita, ecc.), aventi diritto alla conser-
vazione del po\st]b‘d| lavoro.

TIPOLOGIE CONTRATTUALI REMUNERAZIONE

CNNL delle cooperative Remunerazione e trattamento salaria-
5 tempo indeterminato le differenziato:

7 a tempo determinato, - 1 dipendente a livello E1

3 a tempo pieno - 6 dipendenti a livello D1

8 part-time - 4 dipendenti a livello B2

BENESSERE ORGANIZZATIVO

Q n° malattie e infortuni annuali:
- 218 ore, di cui 25 ore di malattia e 193 ore

di isolamenti per Covid19

-23% ferie non godute

azioni di cura del professionista:

- 52 ore di supervisione dei vissuti,
(2 al mese per ogni dipendente)

- 80 ore laboratorio pedagogico

®®
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CHI SIAMO
b S S N

Nuove Rotte & un'Associazione

di Promozione Sociale che nasce con ['idea
di essere un ente promotore di progetti,
idee, ed iniziative da mettere a disposizione
dei giovani del territorio. Proposte incen-
trate sullo sport, sull'inclusione sociale,
culturale e la sostenibilita ambientale.

LA STORIA

I

Nel 2009 un gruppo di giovani volontari
affascinati dal mondo degli sport acquatici
e della disabilita partecipa ad un corso

di formazione organizzato da Arche SCS

, con l'obiettivo di formare assistenti alla
navigazione per persone con disabilita
motoria e cognitiva. Il corso prevedeva sia
una formazione tecnica dal punto di vista
della navigazione a vela che una formazione
sociale dedicata a conoscere il mondo del
terzo settore. Il percorso e stato un modo
per garantire ai giovani partecipanti, di agi-
re con competenza, affiancando educatori
pil esperti nelle attivita statutarie della
cooperativa.

NuoveRotte & pertanto I'associazione di
riferimento per chi vuole svolgere volonta-
riato per Arche SCS, ma non solo. | volontari
di NuoveRotte, infatti, nel corso degli anni
hanno ideato, promosso e coordinato
numerosi progetti.

VOLONTARIAT

| VALORI
NN

La partecipazione e I'inclusione sono fon-
danti nell'agire di NuoveRotte. Il nome evoca
le avventure di naviganti ed esploratori,
che nel percorrere rotte inesplorate devono
incarnare i valori della collaborazione,
dell'altruismo e della sensibilita, interpre-
tando I'ambiente circostante e agendo con
preparazione e determinazione. Un vero
equipaggio di volontari capaci di crescere e
maturare nel tempo attraverso esperienze
Sempre nuove.

NuoveRotte Aps con il supporto logistico
di Arche SCS si occupa di promuovere e
svolgere attivita di volontariato dedicato
a giovani del territorio. Tra le due orga-
nizzzazioni e stato stipulato un protocollo
d'intesa e insieme hanno redatto redatto
il manifesto del volontariato che da in-
dicazioni sulle modalita di coinvolgimento
dei futuri volontari. Il comune denomina-
tore che lega le due organizzazioni, ¢ la
spinta all'inclusione sociale di soggetti
svantaggiati. Per questo ogni anno le due
realta generano esperienze di volontaria-
to nuove e coinvolgenti legate a progetti
con obiettivi specifici che permettano

ai volontari di rendersi protagonisti e al
contempo di esprimersi, imparando una
metodologia completa.

® o & &

&£

MANIFESTO DEL VOLONTARIATO:

Il primo passo per entrare in contatto con le esperienze di volontariato Arché-NuoveRotte & la partecipazione al
corso SDV “Sport-disabilita e volontariato” e la contestuale adesione al patto di volontariato che sara
scaricabile nell'apposita sezione sul nostro sito www.arche-tn.it.

Gli aspetti del volontariato vengono gestiti dalla Cooperativa Sociale Arché congiuntamente all’Associazione di
Promozione Sociale e Sportiva Dilettantistica Nuoverotte. Attraverso una consolidata partnership che dura da
molti anni il volontario pud sperimentarsi anche in ambiti dinamici e molto diversi tra loro. Si spazia da progetti
rivolti ad altri giovani, al sostegno delle persone con fragilita, come gli anziani e le persone con disabilita. Questi
diversi contesti, permetteranno al volontario di assumere

molteplici competenze in contesti di gruppo stimolanti.

Cosa vuol dire essere volontario?

Una persona curiosa, dinamica, interessata allo sport, alla comunicazione sociale e ai valori di reciprocita, benes-
sere, collaborazione e di inclusione sociale. Per Arché e Nuoverotte il valore del volontario include il rispetto degli
impegni e una certa continuita che rispetti le necessita di chi aiuta con le esigenze delle persone fragili coinvolte
nelle varie attivita e percorsi. Per noi il volontario & una persona che non solo aiuta, ma che attraverso le sue ca-
pacita e la sua sensibilita ci permette di imparare ogni giorno qualcosa di nuovo. Una persona che puo proporre e
suggerire nuove idee nel rispetto reciproco.

Come si diventa?

Ogni anno viene istituito un percorso formativo che consente alle persone interessate di avvicinarsi alle attivita
assumendo delle competenze nell'ambito delle diverse disabilita del disagio e di alcune pratiche sportive.

Il percorso prevede lezioni teoriche e laboratori pratici coinvolgentin e motivanti, attraverso i quali ci si puo
avvicinare a diverse pratiche sportive sapendo gestire la presenza di persone disabili, di giovani a disagio e anziani.

Cosa si fa?

Si spazia dalla navigazione a vela con barche accessibili alla pratica del sup surfing, dal canottaggio adattato allo
skateboard, dalla pallavolo alla slack line fino al dragon boat.

Nel sostenere il team Arché - Nuoverotte si impara ad organizzare e coordinare iniziative ed eventi e a collaborare
per la promozione e divulgazione degli stessi. Ci si mette in gioco sapendo anche di poter sbagliare.

Con noi si puo essere volontari sempre, tutto I'anno. Si puo agire nel periodo estivo o lavorare durante I'anno in
piccoli gruppi per sviluppare e trasformare le proprie idee in progetti da sperimentare attraverso i Piani Operativi
Giovani della Provincia, anche attraverso il supporto di persone esperte e preparate.

Cosa ti offriamo:

1. il corso di formazione SDV

2. I'assicurazione nominale RC/RCT/infortuni e la tessera affiliativa NuoveRotte;
3. escursioni in sup surf e barca a vela all'interno delle nostre attivita;

4. la maglietta ufficiale e gadget;

5. la possibilita di utilizzare la nostra attrezzatura gratuitamente;

6. la possibilita di proporre idee e progetti.

Info & contatti:

Arché Cooperativa Sociale, Referente volontari:

Via Don Trentini 6 38123, Mattarello (TN)

5% info@arche-tn.it X lorenzo@arche-tn.it

Qs 3471041730

@ www.arche-tn.it

@Archecoopsoc @Nuoverotte
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~INTRODUZIONE

L'inserimento della rendicontazione economi-

ca all'interno del Bilancio sociale ci permette di
superare l'informativa economica classica e offrire
una lettura piu rappresentativa della composizione
delle fonti di entrata e delle scelte di allocazione
delle risorse, e di come queste si relazionano con le
finalita istituzionali, la missione gli obiettivi dell'or-
ganizzazione.

In guesto ambito, I'obiettivo di Arché SCS e sempre
stato quello di realizzare una gestione economica
e finanziaria delle attivita caratteristiche efficiente
e capace di garantire la sostenibilita e lo sviluppo
futuro dell'impresa.

| dati relativi alla situazione economico-finanziaria
della cooperativa definiscono i contorni di un'im-
presa in crescita e denotano un'elevata capacita di
reperire risorse economiche aggiuntive e di diffe-

renziarne la natura in entrata.

FATTURATO 2020

225.116,89 €

ANDAMENTO PROVENTI
FATTURATO ULTIMI TRE ANNI

251.562,13 €

225.116,89 €

205.018,15 €

Destinazione utili

Gli art. 22 e 23 dello Statuto di Arché SCS defini-
scono che I'Assemblea dei soci, in sede di appro-
vazione del Bilancio di esercizio e ferme restando
le destinazioni obbligatorie e i limiti imposti dalla
legge, puo:

destinare gli utili alla costituzione di ulteriori riser-

ve indivisibili;

deliberare in favore dei soci lavoratori trattamenti
economici ulteriori a titolo di ristorno, mediante
integrazione dei trattamenti retributivi, ovvero
mediante aumento gratuito di quote.

Per I'anno 2020, I'Assemblea non ha deliberato
ristorni in favore dei soci.
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““RENDICONTO ECONOMICO GESTIONALE

PROVENTI

educative scuole, domiciliari e contesto
117.224,00 €

progetti speciali
12 254,00€

Centro di costo Caldonazzo
29.288,00€
Centro di costo Garda
\/ 65.811,00 €

ONERI

generali da gestione
22.881,00 €

Ammortamenti
7.541,00 €

‘xstraordinari

0,00 €

costo consulenze
24.459,00 €

costo del lavoro
153.455,00 €

DISTRIBUZIONE PER FONTI DI ENTRATA

Privati per attivita

2:751,00€ Raccolta fondi
1.369,00 €
Donazioni da privati
1.369,00 €
5xMille
1.256,00 €
x Enti pubblici su progetto

11.069,00 €

SponsorlzzaZ|on|

Terzo Settore
71.515,00 €

Enti pubblici in covvenzione
117.129,00 €
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ONERI

1) Oneri da attivita tipiche
1.1) Acquisti

1.2) Servizi

1.3) Godimento di beni terzi
1.4) Personale

1.5) Ammortamenti

1.6) Oneri diversi di gestione

2) Oneri promozionali e di raccolta fondi
2.1) Acquisti

2.2) Servizi

2.3) Godimento di beni terzi

2.4) Personale

2.5) Attivita ordinaria di promozione

3) Oneri da attivita accessorie
3.1) Acquisti

3.2) Servizi

3.3) Godimento di beni terzi
3.4) Personale

3.5) Ammortamenti

3.6) Oneri diversi di gestione
3.7) ...

4) Oneri finanziari e patrimoniali
4.1) Interessi e altri oneri finanziari
4.2) Su prestiti

4.3) Da patrimonio edilizio
4.4) Da altri beni patrimoniali
4.5) Oneri straordinari

5) Oneri di supporto generale
5.1) Acquisti

5.2) Servizi

5.3) Godimento di beni terzi
5.4) Personale

5.5) Ammortamenti

5.6) Altri oneri

Risultato gestionale positivo

ANNO T

1.586,49 €
10.784,93 €
1.953,00 €
145.797,07 €
145,00 €

240,20 €

81,34 €
36.307,96 €

7.104,78 €
4.335,54 €
208.336,31 €

ANNO T-1

7.180,78 €
7.609,05 €
6.187,80 €

121.063,13 €

965,20 €

240,00 €

765,49 €
59.793,79 €

8.001,47 €
4.224,99 €
216.031,70 €

PROVENTI E RICAVI

1) Proventi e ricavi da attivita tipiche
1.1) Contributi in c.to esercizio non imp.

1.2) Ricavi per donazioni ricevute

1.3) Ricavi per sponsorizzazioni da privati
1.4) Contributi pubblici su progetti

1.5) Contributi da enti su progetti

1.6) Contributo assunzione dipendenti
1.7) Contributo Pat Legge 13/2007

2) Proventi da raccolta fondi

2.1) Ricavi per prestazioni Italia

2.2) Noleggio imbarcazioni disabili

2.3) Noleggio imbarcazioni disagio giovanile
2.4) Noleggio imbarcazioni anziani

2.5) Proventi 5 per mille

2.6) Proventi vari

2.7) Ricavi per attivita rivolte ai minori
3) Proventi e ricavi da attivita accessorie
3.1) Da attivita connesse e/o gestioni
3.2) Da contratti con enti pubblici

3.3) Da soci ed associati

3.4) Da non soci

3.5) Altri proventi e ricavi

3.6) ...

4) Proventi finanziari e patrimoniali
4.1) Interessi attivi bancari e postali

Risultato gestionale negativo

ANNO T

2.000,00 €
21.906,00 €
22.560,95 €
28.614,98 €
3.130,50 €
7.000,00 €

11.562,62 €
3.368,90 €

2.516,82 €
487,50 €
121.261,00 €

690,42 €

17,20 €

225.116,89 €

ANNO T-1

34.060,00 €

8.333,33 €
23.564,52 €
17.555,27 €

19.809,52 €

1.639,05 €
17.640,45 €
1.030,00 €
4.167,81 €
1.262,25 €

122.376,86 €

112,03 €

13,10 €

251.564,19 €
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OBIETTIVI GENERALI

In aggiunta agli obiettivi generali
che sottostanno all'oggetto sta-
tutario, Arché SCS & da sempre
impegnata in un costante processo
di strutturazione e miglioramento
della qualita delle sue proposte. Un
cammino di continua crescita che
intendiamo proseguire anche nel
prossimo triennio.

Una crescita che parte dall'atten-
zione verso i nostri utenti e da
una sempre maggiore conoscenza
dei loro bisogni, ma passa anche
dall'implementazione di processi
organizzativi e procedure interne
piu funzionali ed efficienti. A que-
sto proposito, il 2020 & stato carat-
terizzato dal lavoro per adempiere
alle pratiche connesse all'Accredita-
mento ai sensi della L.P13/2007.

Un altro obiettivo che intendiamo
perseguire con tenacia & quello di
sostenere la crescita professionale
di tutti i lavoratori e le lavoratrici
dell'organizzazione, favorendo e
sostenendo I'accesso a percorsi di
formazione che rispondano alle

loro aspirazioni. Allo stesso tempo,
I'idea e quella di mantenere il focus
sull'importanza per l'organizzazio-
ne di possedere conoscenze e com-
petenze utili ad anticipare e rispon-
dere ai bisogni sociali emergenti, e
sulla formazione specifica di figure
professionali con la duplice compe-
tenza socio-assistenziale-educativa
e tecnico-sportiva. Valorizzare i
dipendenti, attraverso I'ascolto
continuo e il loro coinvolgimento
diretto e concreto all'interno dei
processi decisionali e organizzativi,
€ una prassi ormai consolidata. Una
prassi che e cardine fondamentale
per il consolidamento di un'identi-
ta comune, che fin dagli albori ha
contraddistinto e caratterizzato la
nostra organizzazione e che ¢ parte
di quello che noi consideriamo
"fare impresa sociale".

Dal punto di vista operativo,

Arché SCS continuera nel solco del-
la strada intrapresa per consolida-
re e arricchire I'offerta di servizi
dedicati alle persone con disabilita
e neurodiversita, negli ambiti del

sostegno scolastico e domiciliare o
di contesto, dell'inclusione sociale,
dell'implementazione di competen-
ze trasversali e dello sviluppo del
benessere psico-fisico, grazie anche
all'utilizzo delle attivita sportive e
motorie come strumento fonda-
mentale al supporto alla relazione
educativa. Inoltre, intendiamo im-
plementare ulteriormente le attivita
di progettazione innovativa negli
ambiti della promozione del turismo
e della vacanza accessibile, nonché
del sostegno alla genitorialita e

allo sviluppo in eta evolutiva, con
particolare attenzione al contrasto
del fenomeno crescente dell'abban-
dono scolastico.

Infine, per sostenere i nostri obietti-
vi di crescita e sviluppo, lavoreremo
al consolidamento del rapporto con
gli istituti scolastici del nostro terri-
torio, alla costruzione di reti coese
di co-progettazione e partnership
con le organizzazioni private e gli
enti pubblici, in ambito territoria-
le, nazionale ed europeo, nonché
all'implementazione delle attivita

di studio e ricerca portate avanti
in collaborazione con gli istituti
universitari.

In relazione, poi, all'emergenza
sanitaria che ha caratterizzato il
2020, e alle innumerevoli criticita
che la situazione in atto sta facen-
do emergere in ambito sociale, il
pensiero volge all'ideazione e pro-
grammazione di servizi sempre
piu flessibili e personalizzati per il
prossimo futuro. Si trattera dunque,
senza perdere quanto fin qui svilup-
pato, di strutturare modelli innova-
tivi per rispondere ai nuovi bisogni
delle persone e costruire nuove
opportunita di coinvolgimento e
inclusione per i giovani e le fasce di
popolazione portatrici di maggiore
fragilita.
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SATTIVITA

v

EDUCATIVA
SOCIO-MOTORIA

O

ASSISTENZA
DOMICILIARE
DI CONTESTO

DISPERSIONE
SCOLASTICA

¥
P

EDUCATIVA
SCOLASTICA

RICERCA E
PROGETTAZIONE

Accessibilita

La cura per gli aspetti legati all'accessibilita degli spazi e delle attivita e stata da sempre un elemento imprescindibile per Arché SCS.
Le strutture che ospitano le nostre attivita presso Porto San Nicolo di Riva del Garda e all'interno del Centro Ekon sul Lago di Caldo-
nazzo sono completamente accessibili a persone con ridotta o impedita capacita motoria, cosi come una parte degli strumenti che
impieghiamo per le attivita outdoor. Primi fra tutte I'imbarcazione Archeg, che e stata progettata e adattata appositamente per acco-
gliere persone con disabilita, e le nostre quattro derive Hansa 303 cui si pud accedere anche con l'ausilio di un sollevatore da pontile.

Individualizzazione e dimensione progettuale

La relazione educativa e il principio fondamentale che ispira la nostra attivita, sia per quanto riguarda le fragilita in generale delle
persone in eta evolutiva, ma soprattutto con i giovani che presentano neurodiversita e Disturbi dello Spettro Autistico. In questi am-
biti la cooperativa possiede competenze, personale formato e strumenti costruiti anche grazie al supporto del Laboratorio di Osser-
vazione, Diagnosi e Formazione di Rovereto (ODF Lab) e del Dipartimento di Psicologie e Scienze Cognitive dell'Universita di Trento.
La progettazione individualizzata dei percorsi per gli utenti & sequita dal responsabile delle attivita educative, che si confronta con i
referenti di tutta la rete di supporto della persona e con il personale della cooperativa per promuovere percorsi sinergici di qualita.

Cura del professionista

Tutte le operatrici e gli operatori di Arché SCS partecipano ai Laboratori Pedagogici e alle sessioni di Supervisione, a cura della Dotto-
ressa Ornella De Sanctis.

Il Laboratorio nasce con l'obiettivo di avere uno spazio nel quale condividere e costruire insieme la metodologia di lavoro nella rela-
zione educativa. Si parte dalle situazioni che vedono gli operatori impegnati sul campo, per pensare insieme quali obiettivi raggiun-
gere e quali azioni educanti mettere in pratica per promuovere il benessere della persona che supportiamo. Le criticita sono per noi
occasione di crescita, informazione preziosa per promuovere il cambiamento. Il Laboratorio pedagogico & lo spazio di lavorazione

del metodo educativo di Arche: il confronto tra le figure che operano all'interno della Cooperativa permette di aprirsi a prospettive
differenti, non perdendo mai di vista I'unicita della persona, che sia I'operatore o la persona a cui & rivolto l'intervento. Riteniamo fon-
damentale partire dalle attitudini di ciascun educatore in un'ottica di rispetto e crescita delle competenze di ciascuno/a, dove ognuno
senta di poter esprimere al meglio le proprie caratteristiche personali. Il laboratorio diventa quindi anche luogo di formazione ed
auto-formazione, dove prendono letteralmente forma le pratiche dell'agire. Il nostro obiettivo € che le azioni educanti siano un abito
su misura, che le novita orientino la crescita, e che il gruppo sia sempre coinvolto nelle dinamiche educative, anche quando queste si
attivano in maniera individualizzata. La supervisione nasce come luogo dove portare sé stessi: noi siamo lo strumento principale di
lavoro nella relazione educativa. Avere occasione di ascoltare noi stessi e gli altri ci permette di non perdere di vista quelle emozioni
che ci animano e a volte turbano. Le ombre che si manifestano nella relazione educativa, nei rapporti con i colleghi, nei contesti di
lavoro, vanno guardate e comprese. Il lavoro di gruppo fa luce e porta sostegno, svuotando il peso di quei vissuti che in solitudine
sarebbero dei sacchi sulle spalle. In supervisione il giudizio e fuori dalla porta, vi € solo spazio per I'ascolto, per le parole di ciascuno e
per il silenzio. Un sacro rispetto del noi, fonte della relazione.

Continuita educativa e ottica di filiera fra le attivita realizzate

Le attivita di Arche SCS seqguono un andamento stagionale: I'organizzazione nei mesi invernali &€ impegnata prevalentemente in
attivita di assistenza educativa scolastica a studenti con Bisogni Educativi Speciali e in attivita di educativa domiciliare o di contesto;
mentre durante il periodo estivo I'offerta si concentra soprattutto su attivita educative outdoor, basate sull'utilizzo della metodologia
sportiva come mezzo per la relazione. L'organizzazione persegue, a questo proposito, un‘ottica di filiera fra le attivita implementate
con gli obiettivi di garantire continuita temporale dell'assistenza, continuita occupazionale per i dipendenti e un insieme di servizi
diversificati in grado di rispondere al complesso sistema di bisogni delle persone con cui operiamo.
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In base alle aree definite nei capitoli precedenti, vi presentiamo il complesso di attivita e progetti realizzati nel 2020 da Arche
SCS, evidenziando per ciascuna risorse impiegate (input) e risultati raggiunti (output).

LEGENDA

BUDGET PROGETTO

RISORSE ECONOMICHE

DIPENDENTI COINVOLTI

OO

N
N
\%Q

¢

STRUTTURE E STRUMENTI

KNOWHOW

PARTNER

A
N
Q
P

2 ORE DI ATTIVITA

@ STAKEHOLDER SENSIBILIZZAZIONE FAMIGLIE COINVOLTE
@ VOLONTARI @ USCITE SUL LAGO @ PERSONE COINVOLTE
@ TIROCINANTI @ USCITE SUL TERRITORIO PRESENZE
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SupAbility

Metodologia di apprendimento legata all'utilizzo dello
Stand-up Paddle Surf, declinato in maniera accessibile
principalmente per giovani persone con disturbi dello spet-
tro autistico, che sottintende un programma continuativo,
specifico e strutturato. Comprende una formazione specifi-
ca per gli operatori e un percorso a piu livelli che la persona
con disabilita puo sequire.

A . PR
@ 4 dipendenti x\@* 62 ore di attivita
Q
&
S
@ 2 volontari NuoveRotte < 154 presenze
@ 14 persone coinvolte

Centro Ekon - 15 Sup Surf
-1gommone

SailAbility

Metodologia di apprendimento legata all'utilizzo di barche a
vela di diverse dimensioni, declinate in maniera accessibile
principalmente per giovani persone con disturbi dello spet-
tro autistico, che sottintende un programma continuativo,
specifico e strutturato. Comprende una formazione specifica
per gli operatori e un percorso a piu livelli che la persona con
disabilita pud sequire.

@ 14 persone coinvolte

@ 4 dipendenti Archeé

Centro Ekon: 2 barche a vela
1gommone

18 ore di attivita
23 presenze

«
&
N
S
&
N

Sperimentazione Progetto Arché Camp

Il progetto ha I'obiettivo di offrire una vacanza accessibile a famiglie e
ragazzi con disturbi dello spettro autistico e disabilita cognitive, in col-
laborazione con la Cooperativa Sociale Zarapoti, che gestisce un bagno
accessibile a Catanzaro Lido. Le famiglie ci hanno affidato i ragazzi, che in
5 giorni, ad agosto, hanno avuto modo di sperimentare il SUP surfing con
la metodologia SUPADility.

Mio Lago Blu

Progetto di educazione e sensibilizzazione ambientale all'interno del
Piano Giovani della Comunita di Valle Alta Valsugana e Bresntol, rivolto
ai giovani del territorio. Utilizzando la pratica sportiva del Sup Surf si
attivano dei laboratori pratici e teorici di cura del territorio, con la rac-
colta dei rifiuti e la scoperta dell'ambiente lacustre.

@ 6.660,00
. 2 enti realizzatori (Arché e H20+)
N
' 3 stakeholder ( Cdv Alta Valsugana B., 8 O
CR Alta Valsugana, AMNU) \@

(&)
Centro Ekon - 15 Sup Surf

@ 15 uscite sul lago

45 ore di sensibilizzazione
150 presenze

27 sacchi di rifiuti raccolti

-1gommone

4 dipendenti

Aqua Plus

Per agevolare le famiglie nel difficile periodo dell'emergenza sanitaria,
caratterizzata anche dalla riduzione delle occasioni di accoglienza sul

territorio durante il periodo estivo, nel 2020 é stato creato un servizio
flessibile per ragazzi/e tra i 13 e i 17 anni proponendo attivita sportive

ed educative in piccoli gruppi.

@ 13 uscite sul lago
@ 2 dipendenti

S\Q\g\ @ 39 ore di attivita
Q

15 famiglie coinvolte

- 2 barche a vela

5.000,00

1volontaria NuoveRotte N

QS\Q @ 30 ore di attivita
3 dipendenti Arché N
Ny

@ 32 presenze
Struttura accessibile Catanzaro Lido CA Zarapoti:
- 6 tavole Sup Surf @ 11 famiglie coinvolte

Cooperativa Sociale Zarapoti, NEF, APS Nuoverotte

®EO®OE

55



®| 04

OBIETTIVI, ATTIVITA E RISULTATI

BILANCIO SOCIALE ARCHE 2021

U1
(=)

e EDUCATIVA SOCIO-MOTORIA

Vela AIL

Il progetto lavora con famiglie di bambini affetti da patologie
del sangue proponendo delle uscite in barca a vela di mezza
giornata nella splendida cornice del Lago di Garda. Obiettivi
del progetto sono offrire occasioni di svago e benessere al
nucleo familiare e lavorare sulle sue dinamiche relazionali,
gualora fossero compromesse dal difficile percorso della ma-
lattia. Il progetto nel 2020 ¢ giunto alla sua quinta edizione.

@ 4.270,00

A\ N
partner di progetto AIL Trento §z° @ 28 uscite sul lago
Q
I
@ 2 dipendenti \@N @ 84 ore di attivita
I I
11 famiglie coinvolte
&

Porto S Nicolo Riva del Garda
- imbarcazione accessibile di 12m

Sail Together (Alto Garda)

Il progetto ha realizzato 16 uscite in barca a vela nel mese

di settembre, a bordo della nostra imbarcazione accessibile,
rivolte ai nuclei familiari del territorio, segnalati dai Servizi
Sociali della Comunita di Valle, che piu di altri hanno sofferto
a causa del I'isolamento imposto dall'emergenza sanitaria e
che presentavano situazioni di particolare fragilita. L'iniziati-
va ha l'obiettivo di prevenire e contrastare ulteriori processi
di esclusione sociale e deterioramento dei legami e delle reti
di solidarieta che tradizionalmente dovrebbero supportare
guesti nuclei.

@ 6.335,00
Cdv Alto Garda e Ledro, S\Q
CR Alto Garda A Q
®
N

3 dipendenti

16 uscite sul lago

64 ore di attivita

®OO

50 presenze
Porto S Nicold Riva del Garda
- imbarcazione accessibile di 12 metri

Centri diurni estivi

In partnership con la cooperativa sociale Am.ic.a. di Canezza e con la
Comunita di Valle, abbiamo strutturato un percorso motorio-sportivo
rivolto ai bambini dai 7 ai 12 anni che frequentano i Centri diurni estivi
gestiti da Am.ic.a negli spazi del Centro Ekon.

@ 931,00
s . $ @ 21 uscite sul lago
Arché Scs, Am.ic.a N
N

Q\gx @ 49 ore di attivita
@ 4 dipendenti N
(i) 252 presenze
Centro Nautico Ekon
-15 Sup surf
-1gommone

- 3 barche a vela

Progetto Life in Balance

Il progetto ha I'obiettivo di avvicinare allo sport persone con
disabilita di vario grado e tipo, e di fare sensibilizzazione sui
sani stili di vita. Lo ha fatto attraverso 5 appuntamenti orga-
nizzati per il Servizio Macrame della Cooperativa Sociale Villa
Maria, in cui le persone hanno provato tutte le attivita mo-
torie che Arché offre, in un contesto inclusivo e con grande
attenzione alla socializzazione in sicurezza, necessaria dopo
mesi di isolamento dovuto alla pandemia di Covid19.

@ 2.100,00

stakeholder:.Cdv Va!laqarina, & @ 5 uscite sul lago
Coop. Soc. Villa Maria S\Q
Q
@ 6 dipendenti QS\N @ 20 ore di attivita
N

Centro Nautico Ekon 39 presenze

-10 Sup surf

-1gommone

Porto S Nicolo Riva del Garda
- imbarcazione accessibile di 12m
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Q) INTERVENTI DOMICILIARI DI CONTESTO

Educativa domiciliare di contesto

Realizziamo interventi di assistenza educativa per giovani con disabilita o fragi-
lita sociali, nel proprio ambiente di vita, ma soprattutto in contesti e luoghi del
territorio, finalizzati a promuovere il benessere e migliorare la qualita di vita,
incrementare le autonomie personali e le competenze sociali e favorirne I'inclu-
sione sociale, spesso utilizzando lo sport e I'outdoor come elementi positivi.

@ 6.325,00

stakeholder: Comune di Trento &

Q
S
@ 5 dipendenti S
&
N

@ 253 ore di attivita
6 giovani iscritti ai nostri progetti

estivi e di inclusione

2 volontari in Servizio Civile

2
L

3 SERVIZI EDUCATIVI PER LE SCUOLE

"“

Assistenza educativa scolastica

Arche SCS & accreditata presso il Dipartimento della Conoscenza della PAT,
per lo svolgimento di attivita di assistenza educativa a favore di studenti
con Bisogni Educativi Speciali e/o a rischio di abbandono scolastico, all'in-
terno di scuole secondarie di primo e secondo grado.

@ 98.514,00

e stakeholder: 6 istituti scolastici « 3789 ore di attivita educativa
,\@ diretta

S
@ 10 dipendenti coinvolti &S
S
AN

5 progetti educativi esterni alla
scuola realizzati

Fare Cerchio: facilitare la relazione fra scuola, alunni e famiglia

Il progetto, in rete con I'lstituto Professionale Alberghiero di Rovereto, ha
visto I'attivazione di uno Spazio di ascolto e consulenza pedagogica per
alunni/e, insegnanti, operatori della scuola, educatori, genitori, a partire da
ottobre 2020, per 3 ore a settimana.

1.516,00

e stakeholder: Istituto Alberghiero di Rovereto 32 ore di attivita
docenti e famiglie &

Q
1 collaboratrice Arche coinvolta @'\
S
S

1numero di telefono attiviato

1intervento in classe extra
realizzato

@ 40 giovani hanno avuto accesso
allo spazioascolto

36 ore di programmazione dedicate

©JoJoICIC)

59



®| 04

OBIETTIVI, ATTIVITA E RISULTATI

BILANCIO SOCIALE ARCHE 2021

o
o

POVERTA EDUCATIVA E CONTRASTO ALLA DISPERSIONE SCOLASTICA

Progetto Scuola Non Scuola

In collaborazione con gli Istituti di Formazione Professionale Alberghiera

di Levico Terme e di Rovereto, abbiamo realizzato un percorso di sviluppo
dei prerequisiti lavorativi e avvicinamento al mondo del lavoro per studenti
e studentesse a rischio di abbandono scolastico. Il programma formativo ¢
stato realizzato in tre fasi: un primo momento di orientamento e ri-orien-
tamento dei ragazzi attraverso la tecnica del colloqguio motivazionale, una
secondo periodo dedicato ad attivita educative per lo sviluppo di life skills e
laboratori per I'incremento di competenze tecniche, e una fase finale che ha
visto lo svolgimento ove possibile di tirocini estivi presso aziende del settore
alberghiero-ristorativo del territorio. Il progetto ha concluso la terza e avviato
la sua quarta edizione nel 2020, ma a causa della pandemia ha subito forti
rallentamenti e ritardi.

@ 1.516,00

@ 5 dipendenti Arché coinvolti 200 ore di attivita in presenza e

online nel 2020 e 600 nel 2021

12 giovani coinvolti nel percorso

1 consulente esterno

100 ore di programmazione

e coordinamento dedicate

Q
é\
&
Q
S

stakeholder: Istituto di Formazione Professionale ALberghiero di
Levico Terme, Istituto di Formazione Professionale ALberghiero
di Rovereto, Locanda alle Tre Chiavi, Pizzeria La Lavagna di
Pietramurata, Progetto Orti In Bosco di Rovereto

Progetto Harbour

Arché negli anni ha capito che e necessario promuovere interventi pre-
coci contro la dispersione scolastica. Nel 2002 & iniziato in partenariato
con I'lstituto di Formazione Professionale ALberghiero di Levico Terme,
il progetto Harbour, che accoglie studenti che stanno finendo la scuola
secondaria inferiore e li accompagna nel passaggio alle superiori.

Li seque poi per tutto il primo anno, per supportarne la motivazione e il
successo scolastico.ll progetto ha avuto diverse difficolta, causate dalla
pandemia, ed &€ ancora in fase di realizzazione.

@ 3 dipendenti Arché coinvolti 50 ore di attivita svolte

/{°§\ 9 giovani coinvolti nel percorso
stakeholder:Istituto di Forma- »
zione Professionale ALber- $$\
N

ghiero di Levico Terme, Ufficio
FSE della Provincia di Trento, 6
Istituti Comprensivi di Trento e
della Valsugana

Progetto Generazione BOH

Progetto all'interno del programma del FSE, con l'lstituto Professionale
Alberghiero di Rovereto, che vuole lavorare con gli studenti di seconda
superiore che stanno perdendo la motivazione e manifestando i primi
sintomi del rischio della dispersione scolastica. Attraverso un rafforza-
mento delle competenze tecniche, un lavoro educativo e dei colloqui
individualizzati si & lavorato sul supporto, ma motivazione scolastica e
I'orientamento dei giovani.

@ 6.960,00

@ 3 dipendenti Arché coinvolti

110 ore di attivita svolte

&
/\QQ 12 giovani coinvolti nel percorso
N
éx
\é‘ @ 5 uscite fatte sul territorio, per
100 ore di programmazione conoscere aziende del settore

e coordinamento dedicate (malga, ristorante di citta e risto-
. rante stellato in localita turistica)

stakeholder principali: Istituto di Formazione Professionale
Alberghiero di Rovereto, Ufficio FSE della Provincia di Trento un video realizzato

1 collaboratrice Arché
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RICERCA E INNOVAZIONE

Progetto Sport Plus

in collaborazione con Fondazione Decathlon si € avviato un progetto trien-
nale che prevede la implementazione delle nostre attivita, ha visto l'intro-
duzione di nuovi Kayak biposto, mira alla realizzazione di nuove attivita

sportivo-ontorie per persone con disabilita anche fuori dalla stagione esti-
va, offre un percorso di formazione per il volontariato d'impresa, rivolto ai

dipendenti Decathlon.

@ 8.000,00

@ 6 dipendenti Arché coinvolti

@ 6 volontari di NuoveRotte

100 ore di programmazione
e coordinamento dedicate

®

stakeholder principale:
Fondazione Decathlon

300 ore di attivita svolte

100 persone con disabilita
coinvolte

un programma di formazione
per il volontariato d'impresa

Progetto SISAAP

“Sport for Increasing Socialisation and Abilities of Autistic People- SI-
SAAP" & un progetto Erasmus+ di scambio di buone prassi- della durata
di due anni - per favorire la socialita e le abilita di persone con disturbi
dello spettro autistico attraverso lo sport.

Con capofila La Federazione della Cooperazione Trentina e partner di
Spagna e Croazia, abbiamo lavorato a una mini-guida che riassume i
punti chiavi necessari a un'organizzazione che voglia lavorare con perso-
ne con disturbi dello spettro autistico attraverso lo sport. La guida sara
online a dicembre 2021.

®EOG

@ 60 ore di lavoro sulla miniguida

,\q\g\ @ 1meeting a Zagabria
N@
S
L
8§

stakeholder principali: Federazione della Cooperazione Trentina,
Escuela de Economia Social, Autismo Sevilla, Savez Udruga za
Autizam Hrvatske

6 dipendenti Arché coinvolti

3 volontari di NuoveRotte

100 ore di programmazione
e coordinamento dedicate
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Nell'arco di un quinguennio ci attendiamo di poter sostenere stabilmente 14 dipendenti di cui almeno il
70% con contratto subordinato a tempo indeterminato e di possedere un team di soci lavoratori con cosi
ampie e diverse competenze professionali.

Reperire maggiori risorse economiche da privati per supportare nuove progettualita e opportunita di
formazione per i dipendenti, persequendo un modello di impresa che pone al centro lo sviluppo delle
persone e l'auto sostenibilita dei progetti;

Espandere in termini geografici I'offerta dei nostri servizi basati sulla metodologia sportiva e allargare
ad altre regioni, in collaborazione con enti che operano nei territori, le attivita outdoor sull'acqua con la
nostra metodologia educativa;

Strutturare ulteriormente delle proposte di vacanza accessibile dedicate a famiglie con persone disabili
a carico, e sviluppare il tema della formazione a favore di altri enti, organizzazioni e istituti di formazione
che si occupano di turismo, e in particolare di vacanza inclusiva;

Dare avvio ad un processo che possa gradualmente portare ad un ricambio generazionale delle posizioni
apicali dell'organizzazione, supportando i soci lavoratori piu giovani nell'implementazione di capacita
dirigenziali e manageriali, in un accompagnamento ragionato in cui la delega assumera aspetti
sostanziali e non solo formali.
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